Contacto en Espanol
con American
Airlines

Servicio telefonico para viajeros hispanohablantes.
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Linea Directa en Espanol

\&

Numero Dedicado

Atencion exclusiva en espanol.

O

Disponibilidad

Servicio 24/7 para tu conveniencia.

D

Agentes Bilinglies

Personal capacitado en cultura hispana.

American airlines espainol teléfono
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O Inthateles 1 Reservaciones 2 Cambios
Asistencia para reservar Modificaciones en itinerarios
vuelos nuevos. existentes.
3 Informacion 4 Emergencias
Consultas sobre vuelos, Apoyo inmediato en
equipaje y servicios. situaciones urgentes.
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Proceso de Llamada

1 Marcar

Llama al numero dedicado en espafol.

2 Menu

Selecciona opciones del menu automatico.

3 Espera

Breve tiempo de espera para atencion personalizada.

4 Atencion

Asistencia de agente bilingue capacitado.
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Beneficios del Servicio Telefonico

Comodidad Personalizacion Eficiencia
Resuelve dudas desde cualquier lugar. Atencidn adaptada a necesidades Soluciones rapidas para problemas
especificas. complejos.
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Preparacion para la Llamada

Informacioén de Vuelo Identificacion

Ten a mano numero de reserva. Prepara documentos personales para verificacion.
Dudas Alternativas

Anota preguntas importantes previamente. Considera opciones flexibles para tu viaje.
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Alternativas de Contacto

Chat en Linea

1 Asistencia escrita en tiempo real.
Redes Sociales
? Mensajes directos para consultas rapidas.

Correo Electronico

3 Para comunicaciones no urgentes.
App Movil
4 Gestion de viajes desde tu smartphone.
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Consejos para una Llamada
Efectiva

Sé conciso Explica claramente tu situacion
Sé paciente Los agentes estan para ayudarte
Toma notas Anota informacion importante

durante la llamada

Pide aclaraciones No dudes en preguntar si algo no
esta claro
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